Opis przedmiotu zamowienia
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Przedmiotem zamoéwienia pt. ,,Swiadczenie ustug pocztowych przewidzianych poza
operatorem wyznaczonym w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby
Urzedu Miasta Piechowice” w okresie od 15 marca 2019 r. do 29 lutego 2020 r.
jest Swiadczenie wuslug pocztowych przewidzianych poza operatorem
wyznaczonym, Swiadczacym powszechne ushugi pocztowe w zakresie tzw. mocy
dokumentu urzedowego oraz skutku zlozenia pisma procesowego w rozumieniu
ustawy z dnia 23.11.2012 r. Prawo pocztowe (T.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2188; zm.:
Dz. U. z 2017 r. poz. 1128 oraz z 2018 r. poz. 1629.)
ZamoOwienie polega¢ bedzie na sukcesywnym $wiadczeniu przez Wykonawce ustug
pocztowych/kurierskich w zakresie przyjmowania, sortowania, przemieszczania i
dorgczania przesytek pocztowych/kurierskich (listowych 1 paczek) oraz ich zwrotow w
obrocie krajowym 1 zagranicznym, wedlug potrzeb Zamawiajacego, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.
Przedmiot zamoéwienia bedzie realizowany na zasadach okre§lonych w niniejszym
zamoOwieniu oraz zgodnie z przedmiotem:

1) ustawy Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. T9.j. Dz. U. z 2018 r. poz.

2188; zm.: Dz. U. z 2017 r. poz. 1128 oraz z 2018 r. poz. 1629.),

2) ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(T.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2096; zm.: Dz. U. z 2018 r. poz. 1629.),

3) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t.j. Dz. U. z 2018 r.
poz. 800 z p6zn. zm.),

4) Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r.
w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych poprzez operatora
wyznaczonego (Dz. U. 2013 r. poz. 545),

5) Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r.
w sprawie reklamacji ustugi pocztowej ( T.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 421; zm.:
Dz. U. z 2018 r. poz. 1649) ,

6) innych aktach prawnych zwigzanych z realizacja ustug bedacych przedmiotem
zamowienia, wydanych na podstawie ustawy i rozporzadzenia.

Przesytki z ,,potwierdzeniem odbioru” beda dostarczane zgodnie z Kodeksem
postepowania administracyjnego, Ordynacja podatkowa i obowigzujacymi przepisami
prawa z adnotacja widniejaca na zwrotce: ,,Dorgczenie niniejszej przesytki nastepuje
na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (T.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2096; zm.: Dz. U. z 2018 r. poz. 1629.),
oraz Ordynacji podatkowej (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 800 z po6ézn. zm.) i
obowigzujacych przepisOw prawa.

Przez przesytki pocztowe, bedace przedmiotem zamoéwienia rozumie si¢ przesytki
listowe o wadze do 2000 g. (Gabaryt A i B):

1) zwykle - przesylka nie rejestrowana nie bedaca przesytka najszybszej kategorii,

2) zwykle priorytetowe - przesylka nie rejestrowana listowa najszybszej kategorii,
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3) polecone - przesytka rejestrowana bedaca przesytkg listowa, przemieszczang
1 doreczang w sposdb zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem zawartosci lub
uszkodzeniem,

4) polecone priorytetowe - przesytka rejestrowana najszybszej kategorii,

5) polecone ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) - przesylka przyjeta za
potwierdzeniem nadania 1 dorgczona za pokwitowaniem odbioru,

6) polecone priorytetowe ze zwrotnym po$wiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka
najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i dorgczona za
pokwitowaniem odbioru,

7) z zadeklarowang warto$cig - przesytka rejestrowana, za ktorej utrate, ubytek
zawartosci lub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci
warto$ci przesyltki podanej przez nadawce.

Gabaryt A- to przesytka o wymiarach:
Minimum - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x140 mm,
Maksimum - zaden z wymiarow nie moze przekroczy¢ wysokosci 20 mm, szerokos¢
230 mm.
Gabaryt B - to przesytka o wymiarach:
Minimum - jesli cho¢ jeden z wymiarow przekracza wysokos$¢ 20 mm lub dtugosc¢
325 mm lub szeroko$¢ 230 mm,
Maksimum - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci nie moze by¢ wigksza niz 900
mm, przy czym najwigkszy z tych wymiaréw (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600
mm.

Przez paczki pocztowe, bedace przedmiotem zamoOwienia rozumie si¢ paczki
pocztowe o wadze do 10.000 g (Gabaryt A i B):

1) zwykte - paczki rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej kategorii,
2) priorytetowe - paczki rejestrowane najszybszej kategorii,

3) ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru — paczki rejestrowane zwykle i
priorytetowe przyjete za potwierdzeniem nadania 1 dorgczone za
pokwitowaniem odbioru.

4) z zadeklarowang warto$cia - przesytki rejestrowane nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii z zadeklarowang wartoscig ze zwrotnym poswiadczeniem
odbioru

Gabaryt A - to paczka o wymiarach:

Minimum - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
Maksimum - Zzaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢ dlugosci 600 mm, szerokosc¢
500 mm, wysokos¢ 300 mm.

Gabaryt B - to paczka o wymiarach:

Minimum - jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dtugos¢ 600 mm lub dtugos¢ 500
mm lub szeroko$¢ 500 mm,



Maksimum - suma dlugosci i najwickszego obwodu mierzonego w innym Kierunku
niz dlugos¢ — 3000 mm, , przy czym najwickszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500
mm.

7.Wykonawca o$wiadcza, iz jest uprawniony do wykonywania dziatalno$ci pocztowej na
podstawie wpisu do rejestru operatorow pocztowych, prowadzonego zgodnie z ustawg, o
ktérej mowa w paragrafie 2,ust.2, pkt 1) na okres realizacji niniejszego zmowienia.

8.Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ Zamawiajacego:

1) o zawieszeniu albo zakonczeniu wykonywania dziatalno$ci pocztowej, w terminie
na 30 dni przed datg zawieszenia albo zakonczenia tej dziatalnosci,

2) o zlozeniu wniosku o wykre$lenie wpisu z rejestru operatorow pocztowych, w
terminie na 30 dni przed datg ztozenia takiego wniosku,

3) o otrzymaniu decyzji wydanej przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej
0 zakazie wykonywania dziatalno$ci pocztowej objetej wpisem do rejestru,
w terminie 3 dni od daty otrzymania tej decyzji.

9.Ustugi pocztowe begdace przedmiotem umowy §wiadczone beda na rzecz
Zamawiajacego Urzedu Miasta w Piechowicach ul Krysztatowa 49 58-573 Piechowice w
tym odbidr 1 doreczanie korespondencji do Sekretariatu znajdujacego sie na I pietrze, pok
Nr 8, przy czym Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany adresu tej lokalizacji.

10. Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia, zObowigzuje si¢ w
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szczegoblnosci do:

dostarczenia przesytki nadanej przez Zamawiajacego do kazdego miejsca w kraju i1 za
granicg, na podany adres badz wskazany adres skrytki pocztowej,

zabezpieczenia informacji oraz danych osobowych zebranych w czasie realizacji
zamoOwienia przed dostgpem osOb nieupowaznionym zgodnie z ustawg z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000; zm.: Dz. U. z 2018
r. poz. 1669.),

dostarczenia osobiscie wszystkie przychodzace za jego posrednictwem przesyltki
pocztowe 1 zwraca¢ niedorgczone przesytki pocztowe oraz potwierdzenia odbioru do
Zamawiajacego

dorgczenia przesytek rejestrowanych na terenie kraju.

doreczenia przesytek nierejestrowanych na terenie kraju

doreczenia do siedziby Zamawiajacego pokwitowane przez adresata ,,potwierdzenie
odbioru” niezwlocznie po dokonaniu dorgczenia przesytki,

dorgczenia do Zamawiajacego pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru
przesytki niezwlocznie po doreczeniu przesytki. W przypadku nieobecnosci adresata,
przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie o probie dorgczenia przesyltki
(awizo) ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebra¢ przesytk¢ w terminie
7 kolejnych dni, liczac od dnia nastepnego po dniu zostawienia zawiadomienia
u adresata. Jezeli adresat nie zglosi si¢ po odbior przesyltki w ww. terminie
Wykonawca sporzadza powtérne zawiadomienie o mozliwos$ci jej odbioru w terminie
kolejnych 7 dni. Po uptywie terminu odbioru przesytka niezwlocznie zwracana jest
Zamawiajacemu wraz z adnotacja na kopercie dotyczaca przyczyny nieodebrania
przesyiki przez adresata oraz podpisem dorgczyciela.
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Zamawiajacy, w ramach realizacji przedmiotu zamodwienia, zobowigzuje si¢ W
szczegblnosci do:

umieszczenia na stronie adresowej kazdej nadawanej przesyiki listowej lub paczki
nazwy odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednocze$nie w pocztowe] ksigzce
nadawczej dla przesytek rejestrowanych), okreslajac rodzaj przesytki (zwykla,
polecona, priorytet czy ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru - ZPO), nadruk
(pieczatki) zawierajgcego petlna nazwe 1 adres zamawiajacego oraz znak opflaty
pocztowe;j.

nie dopuszczenia stosowania, jako formy rozliczania optat, specjalnie oznakowanych
opakowan Wykonawcy. Zamawiajacy dopuszcza stemplowanie opakowan pieczecia,
ktorej wzor bedzie ustalony z Wykonawca.

nadawania przesytki w stanie uporzagdkowanym. Przesytki rejestrowane nadawane
beda na podstawie pocztowych ksigzek nadawczych. Przesylki nierejestrowane
nadawane beda na podstawie zestawienia iloSciowo-wartosciowego nadanych
przesytek.

Zamawiajacy nie dopuszcza wielokrotno$ci nadan. tj. przyjmowania przez
Wykonawce przesylek a nastgpnie nadawania ich u innego operatora, przez co na
dowodzie nadania bedzie inny podmiot niz Zamawiajacy.
Zamawiajacy nie wyrazenia zgody, aby Wykonawca nadawat przesytki ,,w imieniu” i
,»ha rzecz” Zamawiajacego.
Zamawiajagcemu przystuguje mozliwo$¢ korzystania z programoéw rabatowych
(upustowych) oferowanych przez Wykonawce w toku realizowanej umowy.
Zamawiajacy ma prawo zlecenia ushugi innemu operatorowi, a kosztami realizacji
obcigzy Wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajacego przesytek w
wyznaczonym dniu.
Opakowanie przesylek listowych stanowi koperta Zamawiajacego, odpowiednio
zabezpieczona (zaklejona lub zalakowana). Opakowanie paczki powinno stanowi¢
zabezpieczenie przed dostgpem do zawartosci oraz uniemozliwi¢ uszkodzenie
przesytki w czasie przemieszczania.
Pocztowe ksigzki nadawcze sporzadzane beda w dwoch egzemplarzach, po jednym dla
Wykonawcy 1 Zamawiajacego.
Odbior przez Wykonawce przesylek odbywac sie bedzie codziennie w dni robocze w
godzinach 13;30 do 14;30 przez osoby upowaznione przez Wykonawce za okazaniem
stosownych pelnomocnictw w siedzibie Zamawiajacego.
Odbidr oraz dorgczanie przesylek bedzie kazdorazowo dokumentowany. Wzor
dokumentu odbioru i1 dorgczenia Zamawiajacy ustali z wytonionym Wykonawca
ushugi.
Odbioru przesytek dokonywa¢ bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy po
okazaniu stosownego upowaznienia. Wykonawca potwierdza odbior przesytek
pieczecia, podpisem 1 datg na kopii zestawien.
Nadanie przesylek objetych przedmiotem zamoéwienia nastegpowacé begdzie w dniu ich
odbioru przez Wykonawce od Zamawiajacego.
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmiang wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku
zmiany ,,cen jednostkowych brutto” w poszczegélnych pozycjach wpisanych przez
Wykonawce w Formularzu cenowym w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen w
sposob dopuszczony przez Prawo pocztowe; jezeli w trakcie obowigzywania umowy
nastgpi zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczego6lnych uslug, Zamawiajacy,
po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego
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zdarzenia, zobowigzuje si¢ do uiszczenia optaty za $wiadczone ustugi w wysokosci
obowigzujacej na dzien wystawienia faktury VAT. Zaistnienie ww. okolicznosci nie
wymaga aneksowania. Wykonawca powiadomi Zamawiajagcego o wejsciu w zycie
nowego cennika ustug powszechnych; nowe ceny beda obowigzywatly od dnia wejscia
w zycie nowych cen ustug powszechnych.

Jesli ceny jednostkowe okreslone przez Wykonawcg w ofercie ulegng obnizeniu w toku
realizacji zamowienia, to w przypadku, gdy optaty pocztowe wynikajace ze standardowego
cennika lub regulaminu Wykonawcy bedg nizsze od cen jednostkowych w przedtozonej
ofercie, Wykonawca ma obowigzek stosowa¢ wzgledem Zamawiajgcego obnizone optaty
pocztowe dla ustug, wynikajace ze swojego aktualnego cennika lub regulaminu.
Zamawiajacy dopuszcza zmiang wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w
przypadku zmiany:

- stawki podatku od towar6éw i ustug,

- wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2
ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. 0 minimalnym wynagrodzeniu za
prace (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2177).

- zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

jezeli zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce w tej
sytuacji Wykonawca obowigzany jest wystapi¢ z pisemnym wnioskiem do Zamawiajacego
uzasadniajgc potrzeb¢ zmiany Wynagrodzenia.
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ZamoOwienie zostanie zawarte na okres od dnia 15 marca 2019 roku do dnia 29 lutego
2020 roku.

Wynagrodzenie za realizacj¢ ustug pocztowych $wiadczonych na rzecz
Zamawiajacego bedzie ptatne miesiecznie i okreslane bedzie poprzez przemnozenie
ilosci rzeczywiscie zrealizowanych ustug pocztowych przez ceny jednostkowe
poszczegbdlnych rodzajow ustug pocztowych okreslonych w ofercie w arkuszu
kalkulacyjnym, ktére stanowia integralng cz¢$¢ umowy.

Ustugi pocztowe bedace przedmiotem zamoOwienia $§wiadczone beda w okresach
rozliczeniowych obejmujacych jeden miesiac kalendarzowy. Po zakonczeniu kazdego
miesigca kalendarzowego Wykonawca sporzadzi zestawienie okreslajace ilosci
faktycznie zrealizowanych ustug pocztowych, a takze sume naleznych Wykonawcy
opfat.

Wykonawca za wykonywanie przedmiotu umowy bedzie wystawial miesigcznie
faktury VAT w terminie 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego,
a Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do uregulowania nalezno$ci wynikajacych z faktur w
terminie 21 dni od daty wystawienia faktury. Za dzien zaptaty strony przyjmuja dzien
wplywu $rodkoéw na rachunek bankowy Wykonawcy.

W ramach przedmiotu zamowienia Wykonawca musi dysponowa¢ na terenie Piechowic
placowka pocztowa zwang tez placowka, w dowolnej formie prawnej np. oddzial, filia,
punkt pocztowy, w ktérym mozliwe bedzie nadawanie 1 odbieranie korespondencji.

Placéwka pocztowa Wykonawcy musi znajdowac si¢ w pomieszczeniu wewnatrz budynku
oznakowana W sposob widoczny i czytelny wskazujac jednocze$nie na nazwe i godziny
otwarcia placowki. W sytuacji, gdy placowka pocztowa bedzie znajdowac si¢ w lokalu, w
ktorym jest prowadzona inna dziatalno$¢ gospodarcza musi ona posiada¢ wyodrgbnione
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stanowisko obstugi klientow w zakresie ustug pocztowych, oznakowane w widoczny i
czytelny sposob nazwag Wykonawcy i godzinami otwarcia.Placowka pocztowa musi by¢
otwarta od poniedziatku do pigtku przez minimum 5 godzin bez przerwy w godzinach od
11:00 do 16:00 i wyposazona w czynny (dziatajacy telefon).

Integralna cz¢$¢ zamowienia:
1) Arkusz kalkulacyjny.
2) Wzor oferty.



